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การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ขององคการบริหารสวนตำบลสมผอ 

อำเภอไทยเจริญ จังหวัดยโสธร 
องคการบริหารสวนตำบลสมผอ ไดดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ซ่ึงเปนไป

ตามกฎ ระเบียบ และขอบังคับท่ีเก่ียวของ ไดแก การวางแผนกำลังคน การสรรหาคนดีคนเกงเพ่ือปฏิบัติงานตาม
ภารกิจของหนวยงาน การพัฒนาบุคลากร (การพัฒนาบุคลากร การสรางทางกาวหนาในสายอาชีพ) การพัฒนา
คุณภาพชีวิต การบรรจุและแตงต้ังบุคลากร การประเมินผลการ ปฏิบัติงาน การสงเสริมจริยธรรมและรักษาวินัย
ของบุคลากรในหนวยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1.นโยบายดานการปรับปรุงโครงสรางระบบงานและการบริหารอัตรากำลัง 
เปาประสงค วางแผน สนับสนุนและสงเสริมใหมีโครงสราง ระบบงาน การจัดกรอบ อัตรากำลังและ 

การบริหารอัตรากำลัง ใหเหมาะสมกับภารกิจขององคกรและเพียงพอ มีความคลองตัวตอการ ขับเคลื่อนการ
ดำเนินงานของทุกหนวยงาน ในองคกร รวมท้ังมีระบบการประเมินผลท่ีมีประสิทธิภาพเชื่องโยงกับ ผลตอบแทน
และมีกำหนด สมรรถนะและลักษณะท่ีพึงประสงค ของพนักงานท่ีองคกรคาดหวัง 

กลยุทธ 
1.ทบทวนและปรับปรุงโครงสรางองคกร ระบบงานและกรอบอัตรากำลัง ใหสอดคลองกับวิสัยทัศน 

พันธกิจ  และแผนการปรับบทบาทและภารกิจขององคการบริหารสวนตำบลสมผอ 
2.จัดทำสมรรถนะ และนำสมรรถนะมาใชเปนเครื่องมือในการบริหารทรัพยากรบุคคล ท้ังดานการ

สรรหา การเลื่อนข้ันเงินเดือนและปรับตำแหนง การประเมินผลการปฏิบัติงาน การวางแผนการพัฒนา บุคลากร
และการบริหาร ผลตอบแทน 

3.มีเสนทางความกาวหนาของสายอาชีพ 
4.จัดทำระบบประเมินผลการปฏิบัติงานตามผลสัมฤทธิ์ของงานและสมรรถนะหลัก 
5. จัดทำแผนการสืบทอดตำแหนงงานและการบริหารจัดการคนดีและคนเกงขององคกร 
การดำเนินการ 
1. จัดทำแผนอัตรากำลัง 3 ป (พ.ศ.2564-2566) และไดทบทวนและปรับปรุงโครงสราง องคกร 

ระบบงานและกรอบอัตรากำลัง ใหสอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจ และแผนการปรับบทบาทและ ภารกิจของ
องคการบริหารสวนตำบลสมผอ  (รายละเอียดตามแผนอัตรากำลัง 3 ป พ.ศ. 2564 – 2566) 

2. จัดทำคูมือการประเมินผลการปฏิบัติงาน (ระบบแทง) (รายละเอียดตามคูมือการประเมินผลการ
ปฏิบัติการ) 

3. จัดทำคูมือแผนเสนทางความกาวหนาในอาชีพ (Career Planning)        
 (รายละเอียดตามคูมือแผนเสนทางความกาวหนาในอาชีพ) 

2. นโยบายดานการพัฒนาบุคลากร 
เปาประสงค สงเสริมใหมีการพัฒนาอยางเปนระบบ ท่ัวถึง และตอเนื่อง โดยการเพ่ิมพูน ความรู

ความสามารถ ศักยภาพ และทักษะการทำงานท่ีเหมาะสม สอดคลองกับสถานการณ วิสัยทัศน และยุทธศาสตร
ขององคกร เพ่ือใหการขับเคลื่อนการดำเนินงานตามพันธกิจขององคกรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และประสบ
ผลสำเร็จตามเปาหมาย รวมท้ังสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรมใหกับบุคลากรในองคกร 

กลยุทธ 
1. จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรใหสอดคลองกับบทบาทและภารกิจของ อบต.สมผอ 
2.  จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรตามตำแหนงงานและสายอาชีพตามสมรรถนะ แผนการสืบทอด 

ตำแหนงและการบริหารจัดการคนดีและคนเกงขององคกร 
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3.  พัฒนาศักยภาพผูบริหาร และเพ่ิมขีดความสามารถในการปฏิบัติงานใหกับผูปฏิบัติงานทุก ระดับ

ตามสายอาชีพและตำแหนงงานอยางตอเนื่อง 
4. สงเสริมใหบุคลากรยึดม่ันในวัฒนธรรมองคกร ปฏิบัติตามจรรยาบรรณของ อบต.สมผอ 
5.  พัฒนางานดานการจัดการความรู องคความรู เพ่ือสรางวัฒนธรรมเรียนรู การถายทอด ความรู 

การแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณในการทำงานอยางตอเนื่อง 
การดำเนินการ 
1. จัดทำแผนพัฒนาบุคลากร ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2564 (รายละเอียดตามแผนพัฒนา

บุคลากร) 
2.  จัดสงบุคลากรตามสายงานไปฝกอบรมฯ 

3.นโยบายดานการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
เปาประสงค สงเสริมสนับสนุนใหมีการนำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการบริหารจัดการ

ทรัพยากรมนุษย เพ่ือใหไดขอมูลท่ีถูกตอง ครบถวน รวดเร็ว ทันสมัยและเปนปจจุบัน ชวยลดข้ันตอน ของงาน
ปริมาณเอกสาร  สามารถนำไปวิเคราะหเพ่ือการวางแผนตัดสินใจในการปฏิบัติงานและใชบริหารงาน ดวยบุคลากร
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

กลยุทธ 
1.พัฒนาระบบฐานขอมูลบุคลากร 
2.ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศดานการบริหารจัดการบุคลากร 
3.เสริมสรางความรูเก่ียวกับระบบสารสนเทศดานการบริหารจัดการบุคลากรใหผูปฏิบัติงานเพ่ือ

รองรับการใชงานระบบ และเพ่ือขีดความสามารถของบุคลากร เพ่ือรองรับการพัฒนาระบบในอนาคต  
การดำเนินการ 
1.กรอกระบบฐานขอมูลบุคลากรแหงชาติ  เปนปจจุบัน 
2.ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศดานการลาตาง ๆ ใหทันสมัยยิ่งข้ึน 
3.จัดสงบุคลากรในสังกัดเขารับการฝกอบรมดานสารสนเทศ 

4. นโยบายดานสวัสดิการ 
เปาประสงค เสริมสรางความม่ันคง ขวัญกำลังใจ คุณภาพชีวิตท่ีดี ความผาสุกและพึงพอใจให

ผูปฏิบัติงาน เพ่ือรักษาคนดี คนเกงไวกับองคกร โดยการสงเสริมความกาวหนาของผูปฏิบัติงานและ สมรรถนะใน
ทุกโอกาส สรางชองทางการสื่อสาร ใหสิ่งจูงใจ ผลประโยชนตอบแทนพิเศษ จัดสวัสดิการความ ปลอดภัย อาชีว  
อนามัย และสิ่งแวดลอมในการทำงาน ตามความจำเปนและเหมาะสนมเปนไปตามท่ีกฎหมาย กำหนด และ
สนับสนุนการดำเนินกิจกรรมเพ่ือสรางความสัมพันธอันดี ระหวางผูบริหารและพนักงานทุกระดับ 

กลยุทธ 
1.ปรับปรุงระบบแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
2.ปรับปรุงสภาพความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน 
3.การคัดเลือกบุคลากรดีเดนดานการแตงกาย 
4.ยกยองพนักงานท่ีเปนคนเกง คนดีและคุณประโยชนใหองคกร 
5.ปรับปรุงระบบสวัสดิการ ผลตอบแทนพิเศษ 
6.ปรับปรุงชองทางการสื่อสารดานการบริหารทรัพยากรมนุษย 
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การดำเนินการ 
1.จัดทำประกาศมาตรการใหรางวัลและบทลงโทษของพนักงานสวนตำบล และพนักงานจางทิศทาง

ท่ีวางไว 
 
5.นโยบายดานการบริหาร 
5.1  กระจายอำนาจไปสูผูบริหารระดับหัวหนางาน  ซ่ึงเปนผูบังคับบัญชาในระดับตน 
5.2  มีการกำหนดแผนกลยุทธเพ่ือเปนแนวทางในการบริหารงานใหเปนไปตามแผนงาน  
5.3  มีการจัดทำแผนปฏิบัติงานประจำปตามภาระหนาท่ีความรับผิดชอบท่ีกำหนดไว 
5.4  มีการบริหารจัดการมุงสูคุณภาพดวยความมุงม่ัน  รวดเร็ว  ถูกตอง  และมีประสิทธิภาพใหมี

ความคุมคาและเกิดประโยชนสูงสุด 
5.5 มีการติดตามและประเมินผลดวยการประชุมประจำเดือนและคณะกรรมการประเมินผล การ

ปฏิบัติงาน เพ่ือรับทราบปญหาอุปสรรค และปรับปรุงแกไขอยางตอเนื่อง 
 
6.นโยบายดานอัตรากำลังและการบริหารอัตรากำลัง 
1. บริหารกำลังคนใหสอดคลองกับความจำเปนตามพันธกิจ 
2. พัฒนาระบบวางแผนและติดตามประเมินผลการใชกำลังคน 
3. พัฒนาผลิตภาพและความคุมคาของกำลังคน 
4. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศดานการบริหารกำลังคน โดยใหมีอัตรากำลังในแผน อัตรากำลัง 

3 ป (พ.ศ.2564 – 2566) ดังนี้ 
 

กรอบอัตรากำลัง 3 ป ระหวางป พ.ศ. 2564 – 2566 

ส วนราชการ 

ก ร อ บ  
อ ัต ร า 
ก ำ ล ัง 
เด ิม 

กรอบอ ัตราต ำ แหน งท ี่คาดว า 
จะต อ ง ใช ใน ช ว งระ ยะ เวล า  3  

ป ข างหน า 
อ ัตราก ำ ล ังคน  เพ ิ่ม  / ลด  

หมายเหต ุ 
2564 2565 2566 2564 2565 2566 

ปลัดองค การบร ิหารส วนต ำ บล 1 1 1 1 - - - ม ีครองต ำ แหน ง 
(น ักบร ิหารงานท องถ ิน) ระด ับต น 
ส ำ น ักงานปล ัด            
ห ัวหน าส ำ น ักปล ัด 
(น ักบร ิหารงานทั่วไป ) ระดบัต น 

1 1 1 1 - - - ม ีครองต ำ แหน ง 

น ักว ิเคราะห นโยบายและแผน (ช ก .) 1 1 1 1 - - - ม ีครองต ำ แหน ง 
น ักท ร ัพ ย า ก ร บ ุค ค ล  (ปก.) 1 1 1 1 - - - ม ีครองต ำ แหน ง 
น ักป อ ง ก ัน แ ล ะ บ ร ร เท า ส า ธ า ร ณ ภ ัย  (ปก.) 1 1 1 1 - - - ม ีครองต ำ แหน ง 
เจ าพน ักงานธ ุร ก า ร  (ปง . /  ช ง .) 1 1 1 1 - - - ว า ง  
เจ าพน ักงานก า ร เก ษ ต ร  (ปง . /  ช ง .) 1  1  1  1     ว า ง  
พน ักงานจ างภารก ิจ         
ผ ช . เจ าพน ักงานธ ุร ก า ร  1  1  1  1  - - - ม ีครองต ำ แหน ง 
ผ ช . เจ า พ น ัก ง า น ส ุข า ภ ิบ า ล  1  1  1  1  - - - ม ีครองต ำ แหน ง 
น ัก ก า ร ภ า ร โ ร ง  1  1  1  1  - - - ว า ง  
ค น ง า น ป ร ะ จ ำ ร ถ ข ย ะ  1  1  1  1  - - - ม ีครองต ำ แหน ง 
พน ักงานจ างท ั่ว ไ ป          
ค น ง า น ป ร ะ จ ำ ร ถ ข ย ะ  2  2  2  2  - - - ม ีครองต ำ แหน ง 
พ น ัก ง า น ข ับ ร ถ ย น ต ส ว น ก ล า ง  1  1  1  1  - - - ว า ง  
พ น ัก ง า น ข ับ ร ถ น ้ำ  1  1  1  1  - - - ม ีครองต ำ แหน ง 



พ น ัก ง า น ข ับ ร ถ ย น ต  (ก ูช ีพ )  1  1  1  1  - - - ม ีครองต ำ แหน ง 
ค น ง า น  1  1  1  1  - - - ม ีครองต ำ แหน ง 
กองคล ัง         
ผ ูอ ำ นวยการกองคล ัง 
(น ักบร ิหารงานการคล ัง ระด ับ  ต น 

1 1 1 1 - - - ว าง 

น ัก ว ิช า การเง ินและบ ัญช  ี(ปก. / ชก.) 1 1 1 1 - - - ม ีครองต ำ แหน ง 
น ัก ว ิช า การจ ัด เ ก ็บ ร า ย ไ ด  (ปก. / ชก.) 1  1  1  1  - - - ว าง 
เจ าพน ักงานพสัด ุ  (ปง. / ชง.) 1 1 1 1 - - - ว าง 
พน ักงานจ างภารก ิจ         
ผช .เจ าพน ักงานจ ัดเก ็บรายได  1 1 1 1 - - - ม ีครองต ำ แหน ง 
ผช .เจ าพน ักงานพสัด ุ 1 1 1 1 - - - ว า ง  
ผช .เจ าพน ักงานการเง ินและบ ัญช  ี 1 1 1 1 - - - ม ีครองต ำ แหน ง 
ผ ช . เจ าพน ักงานธ ุร ก า ร  1  1  1  1  - - - ม ีครองต ำ แหน ง 
พน ักงานจ างท ั่ว ไ ป          
ค น ง า น  1  1  1  1  - - - ม ีครองต ำ แหน ง 
กองช าง          
ผูอ ำ นวยการกองช าง 
(น ักบร ิหารงานช าง ระด ับ  ต น) 

1 1 1 1 - - - ม ีครองต ำ แหน ง 

นายช างโยธา (ปง. / ชง.) 1 1 1 1 - - - ว าง 
พน ักงานจ างภารก ิจ         
ผช.นายช างโยธา 1 1 1 1 - - - ม ีครองต ำ แหน ง 
ผช.นายช างไฟฟ า 1 1 1 1 - - - ม ีครองต ำ แหน ง 
ผ ช .เ จ า พ น ัก ง า น ป ร ะ ป า  1  1  1  1  - - - ม ีครองต ำ แหน ง 
พ น ัก ง า น ผ ล ิต น ้ำ ป ร ะ ป า  1  1  1  1  - - - ว าง 
พน ักงานจ างท ั่ว ไ ป          
ค น ง า น  1  1  1  1  - - - ม ีครองต ำ แหน ง 
กองก า ร ศ ึก ษ า  ศ า ส น า  แ ล ะ ว ัฒ น ธ ร ร ม          
ผูอ ำ นวยการ ก อ ง ก า ร ศ ึก ษ า  ฯ 
(น ักบร ิหารงาน ศ ึก ษ า  ระด ับ  ต น) 

1  1  1  1  - - - ว า ง  

ค ร  ู 6  6  6  6  - - - ม ีครองต ำ แหน ง 
พน ักงานจ างภารก ิจ          
ผ ูด ูแ ล เด ็ก  (ท ัก ษ ะ )  6  6  6  6  - - - ม ีครองต ำ แหน ง 
พน ักงานจ างท ั่ว ไ ป          
ค น ง า น  1  1  1  1  - - - ม ีครองต ำ แหน ง 
กองส ว ัส ด ิก า ร ส ัง ค ม          
ผูอ ำ นวยกา ร ก อ ง ส ว ัส ด ิก า ร ส ัง ค ม   
(น ักบร ิหารงาน ส ว ัส ด ิก า ร ส ัง ค ม  ระด ับ  ต น) 

1  1  1  1  - - - ม ีครองต ำ แหน ง 

พน ักงานจ างภารก ิจ          
ผ ช . เ จ า พ น ัก ง า น พ ัฒ น า ช ุม ช น  1  1  1  1  - - - ม ีครองต ำ แหน ง 

  ห น ว ย ต ร ว จ ส อ บ ภ า ย ใ น          
น ัก ว ิช า ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ภ า ย ใน  (ปก. / ชก.) 1  1  1  1  - - - ว า ง  

รวม 50 51 51 51 +1 - -  
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นโยบายดานการสรางและพัฒนาระบบการบริหารจัดการองคความรู 
7.1 สรางความรูและความเขาใจใหกับบุคลากรเก่ียวกับกระบวนการและคุณคาของการจัดการ

ความรู 
7.2 สงเสริมและสนับสนุนวัฒนธรรมขององคกรท่ีเอ้ือตอการแบงปนและถายทอด 
7.3 สงเสริมใหมีการพัฒนาระบบจัดการความรู เพ่ือใหบุคลากรสามารถเขาถึงองคความรูตาง ๆ 

ของ องคกร และเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ 
7.4 จัดทำ “แผนการจัดการความรู (Knowledge Management Process) เปนกระบวนการท่ีจะ 

ชวยใหเกิดพัฒนาการของความรู หรือการจัดการความรูท่ีจะเกิดข้ึนภายในองคกร  มีท้ังหมด 7 ข้ันตอน คือ 
1. การบงชี้ความรู เปนการพิจารณาวาองคกรมีวิสัยทัศน พันธกิจ ยุทธศาสตร เปาหมายคืออะไร

และ เพ่ือใหบรรลุเปาหมาย เราจำเปนตองใชอะไร ขณะนี้เรามีความรูอะไรบาง อยูในรูปแบบใด อยูท่ีใคร 
2. การสรางและแสวงหาความรู เชนการสรางความรูใหม แสวงหาความรูจากภายนอก รักษา 

ความรูเกา กำจัดความรูท่ีใชไมไดแลว 
3. การจัดความรูใหเปนระบบ เปนการวางโครงสรางความรู เพ่ือเตรียมพรอมสำหรับการเก็บ

ความรู อยางเปนระบบใรอนาคต 
4. การประมวลและกลั่นกรองความรู เชน ปรับปรุงรูปแบบเอกสารใหเปนมาตรฐาน ใชภาษา

เดียวกัน ปรับปรุงเนื้อหาใหสมบูรณ 
5. การเขาถึงความรู เปนการทำใหผูใชความรูเขาถึงความรูท่ีตองการไดงายและสะดวก เชน ระบบ 

เทคโนโลยีสารสนเทศ  (IT)  Web board บอรดประชาสัมพันธ  เปนตน 
6. การแบงปนแลกเปลี่ยนความรู ทำไดหลายวิธีการ โดยกรณีเปน Explicit Knowledge อาจ

จัดทำ เปนเอกสาร ฐานความรู เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือกรณีเปน Tacit Knowledge จัดทำเปนระบบ ทีมขาม 
สายงาน กิจกรรมกลุมคุณภาพและนวัตกรรม ชุมชนแหงการเรียนรู ระบบพ่ีเลี้ยง การสับเปลี่ยนงาน การยืม ตัว
เวทีแลกเปลี่ยนความรู เปนตน 

7. การเรียนรู ควรทำใหการเรียนรูเปนสวนหนึ่งของงาน เชน เกิดระบบการเรียนรูจากสรางองค
ความรู การนำความรูในไปใช เกิดการเรียนรูและประสบการณใหม และหมุนเวียนตอไปอยางตอเนื่อง 

กระบวนการบริหารจัดการการเปล่ียนแปลง (Change Management Process) 
เปนกรอบความคิดแบบหนึ่ง  เพ่ือใหองคกรท่ีตองการจัดการความรูภายในองคกร  ไดมุงเนนถึง

ปจจัย แวดลอมภายในองคกร ท่ีจะมีผลกระทบตอการจัดการความรู ประกอบดวย 6 องคประกอบ ดังนี้ 
1.  การเตรียมการและปรับเปลี่ยนพฤติกรรม – เชน กิจกรรมการมีสวนรวมและสนับสนุนจาก

ผูบริหาร (ท่ีทุกคนมองเห็น) โครงสรางพ้ืนฐานขององคกร , ทีม/หนวยงานท่ีรับผิดชอบ , มีระบบการติดตามและ 
ประเมินผล , กำหนดปจจัยแหงความสำเร็จชัดเจน 

2.  การสื่อสาร - เชน กิจกรรมท่ีทำใหทุกคนเขาใจถึงสิ่งท่ีองคกรจะทำ , ประโยชนท่ีจะเกิดข้ึนกับ
ทุก คน, แตละคนจะมีสวนรวมไดอยางไร 

3. กระบวนการและเครื่องมือ - ชวยใหการคนหา เขาถึง ถายทอดและแลกเปลี่ยนความรูสะดวก 
รวดเร็วข้ึน โดยการเลือกใชกระบวนการและเครื่องมือ ข้ึนกับชนิดของความรู, ลักษณะขององคกร (ขนาด,สถาน 
ท่ีตั้ง ฯลฯ) ,ลักษณะการทำงาน ,วัณนธรรมองคกร, ทรัพยากร 

4. การเรียนรู – เพ่ือสรางความเขาใจและตระหนักถึงความสำคัญและหลักการของการจัดการ
ความรู โดยการเรียนรูตองพิจารณาถึง เนื้อหา ,กลุมเปาหมาย, วิธีการ , การประเมินผลและปรับปรุง 
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5.การวัดผล – เพ่ือใหทราบวาการดำเนินการไดบรรลุเปาหมายท่ีตั้งไวหรือไม, มีการนำผลของการ
วัดมาใชในการปรับปรุงแผนและการดำเนินการใหดีข้ึน , มีการนำผลการวัดมาใชในการสื่อสารกับบุคลากรในทุก
ระดับ ใหเห็นประโยชนของการจัดการความรู และการวัดผลตองพิจารณาดวยวาจะวัดผลท่ีข้ันตอนไหน ไดแก     
วัดระบบ (System) , วัดท่ีผลลัพธ (Out put) หรือวัดท่ีประโยชนท่ีจะไดรับ (Out come) 

 6. การยกยองชมเชยและใหรางวัล – เปนการสรางแรงจูงใจใหเกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและ
การมี สวนรวมของบุคลากรในทุกระดับ โดยขอควรพิจารณาไดแก คนหาความตองการของบุคลากร ,แรงจูงใจ
ระยะสั้น และระยะยาว,บูรณาการกับระบบท่ีมีอยู ,ปรับเปลี่ยนใหเขากับกิจกรรมท่ีทำในแตละชวงเวลา 

8.นโยบายดานภาระงาน 
8.1 มีการกำหนดภาระงานของบุคคลทุกคนอยางชัดเจน (รายละเอียดตามคำสั่งมอบหมายงาน) 
8.2 มีการจัดทำคูมีอการปฏิบัติงานของทุกงาน 
8.3 บุคลากรมีการพัฒนา ศึกษา ทำความเขาใจถึงภาระงานรวมกันอยางสม่ำเสมอโดยทุกงาน

จะตอง มี การประชุมบุคลากรภายในเพ่ือเปนการรายงานผลการดำเนินงาน การแกไขปญหาอุปสรรคและปรับปรุง 
ภาระ งานประจำทุกเดือน โดยใหงานการเจาหนาท่ี จัดทำคำสั่งการแบงงานและกำหนดหนาท่ีความรับผิดชอบของ 
สวนราชการ ในองคการบริหารสวนตำบลสมผอ แยกเปนสวนราชการ และใหมีการทบทวนการปฏิบัติหนาท่ี ทุก
รอบการประเมิน หรือเม่ือมีภาระงานเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม 

9. นโยบายดานระบบสารสนเทศ 
9.1 ใหทุกงานในทุกกองใชขอมูลเพ่ือวิเคราะหงานจากแหลงขอมูลเดียวกัน 
9.2 ใหทุกงานจัดทำฐานขอมูลดายระบบคอมพิวเตอรในภารกิจของงานนั้น ๆ และหาแนวทางใน

การ เชื่องโยงขอมูลเพ่ือใชรวมกัน 
9.3 ใหมีการปรับปรุงฐานขอมูลท่ีรับผิดชอบใหเปนปจจุบันอยางสม่ำเสมอ โดยใหปฏิบัติตามแผน 

แมบทสารสนเทศขององคการบริหารสวนตำบลสมผอ งานการเจาหนาท่ีมีการประชาสัมพันธผานเทคโนโลยี 
สารสนเทศอยางตอเนื่อง (เวปไซต อบต.สมผอ) 

10. นโยบายดานการมีสวนรวมในการบริหาร 
10.1  มีการประชุมหัวหนางานกับผูอำนวยการกองเพ่ือเปนการรายงานผลติดตาม และรวมแกไข 

ปญหา อุปสรรค ตลอดจนรวมใหขอเสนอแนะตอการบริหารของหนวยงานเปนประจำ 
10.2 ทุกงานมีการประชุมงาน  เพ่ือใหบุคลากรมีสวนรวมในการพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงาน 

รวมกัน 
10.3 สนับสนุนและสงเสริมใหบุคลากรมีสวนรวมในกิจกรรม 
10.4  สงเสริมมาตรการการมีสวนรวมในการใชทรัพยากรรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ 
10.5  สงเสริมและสนับสนุนการสรางและใชองคความรูในกระบวนการทำงาน  เพ่ือใหบุคลากร

พัฒนาทักษะและความชำนาญในการปฏิบัติงานใหบรรลุผลตามพันธกิจขององคกรใหเกิดประโยชนประสิทธิภาพ 
สูงสุดและมีศักยภาพในการพัฒนาตนเอง 
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11. นโยบายดานการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
11.1 มีการสนับสนุนสงเสริมพัฒนาทรัพยากรบุคคลเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการปฏิบัติงาน

อยาง ตอเนื่องดายการสงบุคลากรเขารับการอบรมในหลักสูตรตาง ๆ ท่ีสอดคลองกับแผนพัฒนาบุคลากร 
11.2 สนับสนุนใหบุคลากรไดรับการศึกษาตอในระดับท่ีสูงข้ึน 
11.3 มีการติดตามประเมินผลการพัฒนาบุคลากรท้ังดานทักษะวิชาการการรอบรูและนำผลมาเปน 

แนวในการปรับปรุงการพัฒนาบุคลากรใหมีประสิทธิภาพอยางตอเนื่อง โดยใหงานการเจาหนาท่ีจัดทำ แผนพัฒนา
บุคลากรใหสอดคลองกับแผนอัตรากำลัง 3 ป (พ.ศ.2564-2566) และรายงานสรปุผลประจำป 

12. นโยบายดานการเงินและงบประมาณ 
12.1 มีการจัดทำแผนการใชเงินงบประมารท้ังงบประมาณแผนดินและเงินรายได ใหเปนไปตาม 

วัตถุประสงคและสอดคลองกับภารกิจของกอง และใหเปนไปตามแผนปฏิบัติงานประจำป 
12.2 มีการจัดทำสรุปรายงานการใชจายงบประมาณท้ังงบประมารแผนดินและเงินรายได

ประจำเดือน เวียนใหบุคลากร และประชาชนท่ัวไปไดทราบทุกเดือน 
  
12.3 มีการนำเทคโนโลยีมาใชในการบริหารจัดการเพ่ือใหการดำเนินงานเปนระบบการบริหารและ 

จัดการตามระบบบัญชีมาใช 
12.4 มีการมอบหมายใหบุคลากรมีสวนรวมรับผิดชอบและปฏิบัติงานดายความโปรงใส โดยใหกอง 

คลัง ดำเนินการจัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินงานแลวประชาสัมพันธใหทุกกองและประชาชนท่ัวไปไดรับ ทราบ
เปนประจำทุกเดือน 

13. นโยบายดานการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม 
13.1 สนับสนุนและสงเสริมใหบุคลากรมีสวนรวมในกิจกรรมดานการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมของ

ทองถ่ิน 
13.2 จัดทำแผน/กิจกรรม/โครงการท่ีเปนประโยชนสอดคลองกับแผนงานดานทำนุบำรุง

ศิลปวัฒนธรรม 
13.3 ดำเนินการใหผูบริหารและบุคลากรตระหนักในกิจกรรมดานการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมท่ี 

นำไปสูการสรางสรรค รวมท้ังการอนุรักษ ฟนฟู สืบสานประเพณีและวัฒนธรรม 

14.  นโยบายดานคุณธรรมจริยธรรมองคการบริหารสวนตำบลสมผอ 
อนุสนธิจากคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลสวนทองถ่ิน (ก.ถ.) ไดกำหนดมาตรฐาน 

ทาง คุณธรรมจรยิธรรมของขาราชการ พนักงาน และลูกจางประจำขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ซ่ึงไดประมวล 
ข้ึนจากขอเสนอแนะของผูบริหารทองถ่ินและประชาชนผูรับบริการ จากองคกรปกครองสวนทองถ่ินโดยมี 
วัตถุประสงคเพ่ือใชเปนหลักการและแนวทางปฏิบัติใหขาราชการหรือพนักงานสวนทองถ่ินและลูกจางของ องคกร
ปกครองสวนทองถ่ินโดยท่ัวไปใชยึดถือปฏิบัติเปนเครื่องกำกับความประพฤติ ไดแก 

1. พึงดำรงตนใหตั้งม่ันอยูในศีลธรรม  ปฏิบัติหนาท่ีดวยความซ่ือสัตย  สุจริต  เสียสละ  และมีความ 
รับผิดชอบ 

2. พึงปฏิบัติหนาท่ีอยางเปดเผย โปรงใส พรอมใหตรวจสอบ 
3.พึงใหบริการดวยความเสมอภาคสะดวก รวดเร็ว  มีอัธยาศัยไมตรีโดยยึดประโยชนของประชาชน

เปนหลัก 
 4. พึงปฏิบัติหนาท่ีโดยยึดผลสัมฤทธิ์ของงานอยางคุมคา 
 5. พึงพัฒนาทักษะ  ความรู  ความสามารถ  และตนเองใหทันสมัยอยูเสมอ 
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	4.ยกย่องพนักงานที่เป็นคนเก่ง คนดีและคุณประโยชน์ให้องค์กร
	5.ปรับปรุงระบบสวัสดิการ ผลตอบแทนพิเศษ
	6.ปรับปรุงช่องทางการสื่อสารด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์
	-3-
	การดำเนินการ
	1.จัดทำประกาศมาตรการให้รางวัลและบทลงโทษของพนักงานส่วนตำบล และพนักงานจ้างทิศทางที่วางไว้
	5.นโยบายด้านการบริหาร
	5.1  กระจายอำนาจไปสู่ผู้บริหารระดับหัวหน้างาน  ซึ่งเป็นผู้บังคับบัญชาในระดับต้น
	5.2  มีการกำหนดแผนกลยุทธ์เพื่อเป็นแนวทางในการบริหารงานให้เป็นไปตามแผนงาน
	5.3  มีการจัดทำแผนปฏิบัติงานประจำปีตามภาระหน้าที่ความรับผิดชอบที่กำหนดไว้
	5.4  มีการบริหารจัดการมุ่งสู่คุณภาพด้วยความมุ่งมั่น  รวดเร็ว  ถูกต้อง  และมีประสิทธิภาพให้มีความคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด
	5.5 มีการติดตามและประเมินผลด้วยการประชุมประจำเดือนและคณะกรรมการประเมินผล การปฏิบัติงาน เพื่อรับทราบปัญหาอุปสรรค และปรับปรุงแก้ไขอย่างต่อเนื่อง
	6.นโยบายด้านอัตรากำลังและการบริหารอัตรากำลัง
	1. บริหารกำลังคนให้สอดคล้องกับความจำเป็นตามพันธกิจ
	2. พัฒนาระบบวางแผนและติดตามประเมินผลการใช้กำลังคน
	3. พัฒนาผลิตภาพและความคุ้มค่าของกำลังคน
	4. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศด้านการบริหารกำลังคน โดยให้มีอัตรากำลังในแผน อัตรากำลัง 3 ปี (พ.ศ.2564 – 2566) ดังนี้
	กรอบอัตรากำลัง 3 ปี ระหว่างปี พ.ศ. 2564 – 2566
	นโยบายด้านการสร้างและพัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์ความรู้
	7.1 สร้างความรู้และความเข้าใจให้กับบุคลากรเกี่ยวกับกระบวนการและคุณค่าของการจัดการความรู้
	7.2 ส่งเสริมและสนับสนุนวัฒนธรรมขององค์กรที่เอื้อต่อการแบ่งปันและถ่ายทอด
	7.3 ส่งเสริมให้มีการพัฒนาระบบจัดการความรู้ เพื่อให้บุคลากรสามารถเข้าถึงองค์ความรู้ต่าง ๆ ของ องค์กร และเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
	7.4 จัดทำ “แผนการจัดการความรู้ (Knowledge Management Process) เป็นกระบวนการที่จะ ช่วยให้เกิดพัฒนาการของความรู้ หรือการจัดการความรู้ที่จะเกิดขึ้นภายในองค์กร  มีทั้งหมด 7 ขั้นตอน คือ
	1. การบ่งชี้ความรู้ เป็นการพิจารณาว่าองค์กรมีวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ เป้าหมายคืออะไรและ เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย เราจำเป็นต้องใช้อะไร ขณะนี้เรามีความรู้อะไรบ้าง อยู่ในรูปแบบใด อยู่ที่ใคร
	2. การสร้างและแสวงหาความรู้ เช่นการสร้างความรู้ใหม่ แสวงหาความรู้จากภายนอก รักษา ความรู้เก่า กำจัดความรู้ที่ใช้ไม่ได้แล้ว
	3. การจัดความรู้ให้เป็นระบบ เป้นการวางโครงสร้างความรู้ เพื่อเตรียมพร้อมสำหรับการเก็บความรู้ อย่างเป็นระบบใรอนาคต
	4. การประมวลและกลั่นกรองความรู้ เช่น ปรับปรุงรูปแบบเอกสารให้เป็นมาตรฐาน ใช้ภาษาเดียวกัน ปรับปรุงเนื้อหาให้สมบูรณ์
	5. การเข้าถึงความรู้ เป็นการทำให้ผู้ใช้ความรู้เข้าถึงความรู้ที่ต้องการได้ง่ายและสะดวก เช่น ระบบ เทคโนโลยีสารสนเทศ  (IT)  Web board บอร์ดประชาสัมพันธ์  เป็นต้น
	6. การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ ทำได้หลายวิธีการ โดยกรณีเป็น Explicit Knowledge อาจจัดทำ เป็นเอกสาร ฐานความรู้ เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือกรณีเป็น Tacit Knowledge จัดทำเป็นระบบ ทีมข้าม สายงาน กิจกรรมกลุ่มคุณภาพและนวัตกรรม ชุมชนแห่งการเรียนรู้ ระบบพี่เลี้ยง ...
	7. การเรียนรู้ ควรทำให้การเรียนรู้เป็นส่วนหนึ่งของงาน เช่น เกิดระบบการเรียนรู้จากสร้างองค์ความรู้ การนำความรู้ในไปใช้ เกิดการเรียนรู้และประสบการณ์ใหม่ และหมุนเวียนต่อไปอย่างต่อเนื่อง
	กระบวนการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง (Change Management Process)
	เป็นกรอบความคิดแบบหนึ่ง  เพื่อให้องค์กรที่ต้องการจัดการความรู้ภายในองค์กร  ได้มุ่งเน้นถึงปัจจัย แวดล้อมภายในองค์กร ที่จะมีผลกระทบต่อการจัดการความรู้ ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ดังนี้
	1.  การเตรียมการและปรับเปลี่ยนพฤติกรรม – เช่น กิจกรรมการมีส่วนร่วมและสนับสนุนจากผู้บริหาร (ที่ทุกคนมองเห็น) โครงสร้างพื้นฐานขององค์กร , ทีม/หน่วยงานที่รับผิดชอบ , มีระบบการติดตามและ ประเมินผล , กำหนดปัจจัยแห่งความสำเร็จชัดเจน
	2.  การสื่อสาร - เช่น กิจกรรมที่ทำให้ทุกคนเข้าใจถึงสิ่งที่องค์กรจะทำ , ประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นกับทุก คน, แต่ละคนจะมีส่วนร่วมได้อย่างไร
	3. กระบวนการและเครื่องมือ - ช่วยให้การค้นหา เข้าถึง ถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนความรู้สะดวก รวดเร็วขึ้น โดยการเลือกใช้กระบวนการและเครื่องมือ ขึ้นกับชนิดของความรู้, ลักษณะขององค์กร (ขนาด,สถาน ที่ตั้ง ฯลฯ) ,ลักษณะการทำงาน ,วัณนธรรมองค์กร, ทรัพยากร
	4. การเรียนรู้ – เพื่อสร้างความเข้าใจและตระหนักถึงความสำคัญและหลักการของการจัดการความรู้ โดยการเรียนรู้ต้องพิจารณาถึง เนื้อหา ,กลุ่มเป้าหมาย, วิธีการ , การประเมินผลและปรับปรุง
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	5.การวัดผล – เพื่อให้ทราบว่าการดำเนินการได้บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้หรือไม่, มีการนำผลของการวัดมาใช้ในการปรับปรุงแผนและการดำเนินการให้ดีขึ้น , มีการนำผลการวัดมาใช้ในการสื่อสารกับบุคลากรในทุกระดับ ให้เห็นประโยชน์ของการจัดการความรู้ และการวัดผลต้องพิจารณา...
	6. การยกย่องชมเชยและให้รางวัล – เป็นการสร้างแรงจูงใจให้เกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและการมี ส่วนร่วมของบุคลากรในทุกระดับ โดยข้อควรพิจารณาได้แก่ ค้นหาความต้องการของบุคลากร ,แรงจูงใจระยะสั้น และระยะยาว,บูรณาการกับระบบที่มีอยู่ ,ปรับเปลี่ยนให้เข้ากับกิจกร...
	8.นโยบายด้านภาระงาน
	8.1 มีการกำหนดภาระงานของบุคคลทุกคนอย่างชัดเจน (รายละเอียดตามคำสั่งมอบหมายงาน)
	8.2 มีการจัดทำคู่มีอการปฏิบัติงานของทุกงาน
	8.3 บุคลากรมีการพัฒนา ศึกษา ทำความเข้าใจถึงภาระงานร่วมกันอย่างสม่ำเสมอโดยทุกงานจะต้อง มี การประชุมบุคลากรภายในเพื่อเป็นการรายงานผลการดำเนินงาน การแก้ไขปัญหาอุปสรรคและปรับปรุง ภาระ งานประจำทุกเดือน โดยให้งานการเจ้าหน้าที่ จัดทำคำสั่งการแบ่งงานและกำหนดห...
	9. นโยบายด้านระบบสารสนเทศ
	9.1 ให้ทุกงานในทุกกองใช้ข้อมูลเพื่อวิเคราะห์งานจากแหล่งข้อมูลเดียวกัน
	9.2 ให้ทุกงานจัดทำฐานข้อมูลด้ายระบบคอมพิวเตอร์ในภารกิจของงานนั้น ๆ และหาแนวทางในการ เชื่องโยงข้อมูลเพื่อใช้ร่วมกัน
	9.3 ให้มีการปรับปรุงฐานข้อมูลที่รับผิดชอบให้เป็นปัจจุบันอย่างสม่ำเสมอ โดยให้ปฏิบัติตามแผน แม่บทสารสนเทศขององค์การบริหารส่วนตำบลส้มผ่อ งานการเจ้าหน้าที่มีการประชาสัมพันธ์ผ่านเทคโนโลยี สารสนเทศอย่างต่อเนื่อง (เว๊ปไซต์ อบต.ส้มผ่อ)
	10. นโยบายด้านการมีส่วนร่วมในการบริหาร
	10.1  มีการประชุมหัวหน้างานกับผู้อำนวยการกองเพื่อเป็นการรายงานผลติดตาม และร่วมแก้ไข ปัญหา อุปสรรค ตลอดจนร่วมให้ข้อเสนอแนะต่อการบริหารของหน่วยงานเป็นประจำ
	10.2 ทุกงานมีการประชุมงาน  เพื่อให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงาน
	ร่วมกัน
	10.3 สนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลากรมีส่วนร่วมในกิจกรรม
	10.4  ส่งเสริมมาตรการการมีส่วนร่วมในการใช้ทรัพยากรร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ
	10.5  ส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างและใช้องค์ความรู้ในกระบวนการทำงาน  เพื่อใหบุคลากรพัฒนาทักษะและความชำนาญในการปฏิบัติงานให้บรรลุผลตามพันธกิจขององค์กรให้เกิดประโยชน์ประสิทธิภาพ สูงสุดและมีศักยภาพในการพัฒนาตนเอง
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	11. นโยบายด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล
	11.1 มีการสนับสนุนส่งเสริมพัฒนาทรัพยากรบุคคลเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบัติงานอย่าง ต่อเนื่องด้ายการส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมในหลักสูตรต่าง ๆ ที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาบุคลากร
	11.2 สนับสนุนให้บุคลากรได้รับการศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น
	11.3 มีการติดตามประเมินผลการพัฒนาบุคลากรทั้งด้านทักษะวิชาการการรอบรู้และนำผลมาเป็น แนวในการปรับปรุงการพัฒนาบุคลากรให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง โดยให้งานการเจ้าหน้าที่จัดทำ แผนพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับแผนอัตรากำลัง 3 ปี (พ.ศ.2564-2566) และรายงานสรุป...
	12. นโยบายด้านการเงินและงบประมาณ
	12.1 มีการจัดทำแผนการใช้เงินงบประมารทั้งงบประมาณแผ่นดินและเงินรายได้ ให้เป็นไปตาม วัตถุประสงค์และสอดคล้องกับภารกิจของกอง และให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติงานประจำปี
	12.2 มีการจัดทำสรุปรายงานการใช้จ่ายงบประมาณทั้งงบประมารแผ่นดินและเงินรายได้ประจำเดือน เวียนให้บุคลากร และประชาชนทั่วไปได้ทราบทุกเดือน
	12.3 มีการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการเพื่อให้การดำเนินงานเป็นระบบการบริหารและ จัดการตามระบบบัญชีมาใช้
	12.4 มีการมอบหมายให้บุคลากรมีส่วนร่วมรับผิดชอบและปฏิบัติงานด้ายความโปร่งใส โดยให้กอง คลัง ดำเนินการจัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินงานแล้วประชาสัมพันธ์ให้ทุกกองและประชาชนทั่วไปได้รับ ทราบเป็นประจำทุกเดือน
	13. นโยบายด้านการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม
	13.1 สนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลากรมีส่วนร่วมในกิจกรรมด้านการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ่น
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